
REGULAMENTO DA SEÇÃO DE REFERÊNCIA 

 
A Seção de Referência da Biblioteca Central configura-se como responsável pelo 

recebimento e primeiro atendimento ao usuário, informando-o quanto a utilização 

do espaço físico, empréstimo de material, buscas em bases de dados e 

principalmente auxiliando-o em pesquisas nos diversos catálogos online. A 

orientação ao usuário visa o seu auxílio nas suas pesquisas, buscando a 

informação necessária em diferentes fontes de informação. A Seção possui um 

acervo para consulta: enciclopédias, dicionários, dicionários técnicos, 

almanaques, mapas, guias, atlas e outros. 

 
 
DO USUÁRIO 

 
O público atendido pela Seção de Referência é dividido em dois eixos: o público 

interno, constituído pelo corpo docente, discente, funcionários, bolsistas, 

estagiários, alunos residentes da UFRJ e alunos de Pós-Doc; e público externo 

que se caracteriza pela sociedade em geral. 

 
 
DO USO 

 
Não é permitida a entrada e/ou permanência na seção de referência, de usuário 

portando bolsas, pastas, sacolas ou similares (exceção para treinamentos ou 

cursos). Estes devem ser colocados no guarda-volumes, disponível na portaria da 

Biblioteca. O usuário deverá observar os avisos de não fumar, falar em voz baixa, 

não portar bebidas e/ou alimentos, não utilizar telefone celular, não danificar o 

mobiliário e as obras, apresentar-se com vestimenta adequada ao ambiente, 

respeitar as orientações dos funcionários, bem como guardar todo decoro e 

silêncio indispensáveis ao âmbito da biblioteca. 

Não é permitida a realização de estudos em grupo no Setor. 

 

 
DOS SERVIÇOS 

 
 Instrui quanto o acesso e uso dos recursos informacionais adquiridos mediante 

orientação individual ou em grupos, que são dirigidos de acordo com os eixos 

temáticos de interesse, nível acadêmico do público e tipo de pesquisa a ser 

realizada: revisão sistemática, narrativa ou integrativa; 

 Conduz o acesso aos textos integrais das revistas disponíveis do Portal 

Periódicos CAPES e outras fontes de informação; 

 Orienta quanto à normalização de referências bibliográficas (ABNT e 

Vancouver) e apresentação de trabalhos científicos; 

 Realiza o Programa de Orientação Acadêmica (POA), que visa orientar os 

usuários na utilização dos serviços oferecidos pela Biblioteca; 

 Elabora fichas catalográficas para teses e dissertações; 



 Instrui quanto ao uso das principais bases de dados da Saúde: PubMed, Lilacs, 

Scopus, Web of science; 

 Auxilia quantos às buscas no catálogo online da biblioteca (Base Minerva); 

 Orienta quanto ao uso dos diferentes gerenciadores de referências. 

 

 
DA SOLICITAÇÃO DE SERVIÇOS 

 
Os pedidos de orientações, treinamentos e elaborações de fichas devem ser 

agendados preferencialmente por e-mail 

(biblioteca.referencia@ccsdecania.ufrj.br). O uso do espaço é livre nos períodos 

não agendados para treinamento ou cursos. 

 
 
DAS OBRAS DE REFERÊNCIA 

 
Da Consulta na Seção 

A consulta das obras na Seção de Referência é permitida ao público em geral, 

não havendo necessidade de ser inscrito na Biblioteca. Pode-se tirar o material 

das estantes para consulta rápida e/ou utilizar junto às pesquisas nos terminais de 

consulta. 

Para sair com as obras do âmbito da seção deve-se procurar um funcionário para 

realizar Empréstimo Local ou Empréstimo para Sala de Aula. 

 
Do Empréstimo Local 

O empréstimo local, uso no âmbito da Biblioteca, das obras que ficam na Seção 

de Referência é permitido ao público em geral, não havendo necessidade de ser 

inscrito na Biblioteca. Para empréstimo local, o usuário deverá apresentar 

documento original de identidade com foto na validade, que ficará mantido na 

Seção de Referência, até a devolução da(s) obra(s) retirada(s). 

 
Do Empréstimo para Sala de Aula 

O empréstimo para Sala de Aula das obras que ficam na Seção de Referência é 

permitido aos alunos e professores da UFRJ, não havendo necessidade de ser 

inscrito na Biblioteca. Para uso em sala de aula, o usuário deverá apresentar 

documento original de identidade com foto na validade, que ficará mantido na 

Seção de Referência, até a devolução da(s) obra(s) retirada(s). 

Apenas os dicionários podem ser retirados neste tipo de empréstimo. 

 
Do Empréstimo Domiciliar 

A Biblioteca Central do CCS não faz empréstimo domiciliar de das Obras de 
Referência. 

 
Da Reposição da Obra 

O usuário que tiver extraviado uma ou mais obras retiradas por empréstimo, 

deverá, imediatamente, comunicar o fato ao funcionário do Setor de Referência. 



A obra extraviada deverá ser reposta com a mesma edição ou uma edição mais 

recente. No caso de inexistência da mesma obra, o usuário deverá procurar o 

Bibliotecário Responsável pelo Setor de Referência. 

Enquanto a obra extraviada não for substituída, o usuário ficará impossibilitado de 

efetuar empréstimos no Sistema de Bibliotecas da UFRJ. 

 
Da Reprodução de Obras do Acervo 

A fotocópia do acervo será permitida ao usuário, observando a Lei de Direitos 

Autorais (Lei nº 9610 de 19/02/1998) e o estado físico da obra. 

 
OBS: Não é preciso guardar o material utilizado, em qualquer ocasião, no seu lugar de 

origem. Ele deverá ser entregue aos funcionários do setor a fim de que sejam realizados 

relatórios estatísticos. 

A devolução das obras retiradas para Empréstimo Local e Empréstimo para Sala de Aula 

deverá ser feita, impreterivelmente, até às 20h do mesmo dia de sua retirada. 

 
 
HORÁRIO DE ATENDIMENTO 

8:00h às 20:00h, de segunda a sexta-feira 

*Nos casos de funcionamento extraordinário (dias e/ou horários excepcionais), os 

respectivos dias e horários serão fixados na portaria da biblioteca. 

 

 
ENDEREÇO 

Universidade Federal do Rio de Janeiro 

Biblioteca do Centro de Ciências da Saúde 

Cidade Universitária - Ilha do Fundão 

Caixa Postal 68.032 

21.949-900 - Rio de Janeiro – RJ 

 
   Seções/Telefones 

  Seção de Referência: 3938-6641 

Direção: 3938-6716 

Classificação e Catalogação de Livros: 

3938-6630 Circulação de Livros: 3938-

6628 

Catalogação de Periódicos: 3938-

6632 Coleção de Periódicos, 

COMUT: 3938-6635 Seção de 

Aquisição: 3938-6641 

Teses: 3938-6640 

Portaria: 3938-6633 

   Fax: 2270-0119 



® E-mail da Biblioteca: ccsbib@acd.ufrj.br 

® E-mail da Seção de Referência: biblioteca.referencia@ccsdecania.ufrj.br 

Q Página na Internet: www.bib.ccs.ufrj.br 
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